
Protokół 

z przeprowadzonego dialogu technicznego poprzedzającego postępowania o udzielanie zamówienia 
publicznego na „USŁUGĘ PRANIA BIELIZNY SZPITALNEJ NA POTRZEBY SZPITALA 
SPECJALISTYCZNEGO IM. STANISŁAWA STASZICA W PILE Z MOŻLIWOŚCIĄ PRZEJĘCIA PRALNI”. 

 

Ogłoszenie o zamiarze przeprowadzenia dialogu technicznego zostało zamieszczone na stronie BIP 

Szpitala Specjalistycznego w Pile w dniu 16.08.2019 r.  

Najważniejsze zagadnienia dotyczące specyfikacji technicznej zostały opublikowane na stronie BIP 

Zamawiającego w dniu 16.08.2019 r., które będą to przedmiotem zamówienia publicznego.  

Zgłoszenia do udziału w dialogu technicznym w terminie do dnia 23.08.2019 r. wg. załącznika  nr 1  

do ogłoszenia o dialogu złożyły następujące firmy: 

 

1. Pralnia LUBOŃ Sp. z o.o. Sp. Komandytowa, ul. Szkolna 1 b, 62-030 Luboń. 

2. Konsorcjum CITONET Bydgoszcz Sp. z o.o.- LIDER, Toruńskie Zakłady Materiałów 

Opatrunkowych, ul. Wyścigowa 7, 85-740 Bydgoszcz. 

Podstawowym celem przeprowadzenia dialogu technicznego było pozyskanie przez Zamawiającego 

informacji, które mogą być wykorzystane przy przygotowaniu opisu przedmiotu zamówienia, 

specyfikacji istotnych warunków zamówienia, w tym ustaleniu kryteriów oceny ofert, treści wzoru 

umowy oraz szacowaniu wartości przedmiotu zamówienia w ww. postępowaniu. Zamawiający w toku 

dialogu przedstawił pytania celem zapoznania się z ofertą Uczestnika oraz pozyskania wiedzy 

w zakresie świadczonych usług. 

 

I. 

W dniu 20.09.2019 r. o godz. 8.30 w siedzibie Zamawiającego odbyło się spotkanie z 

przedstawicielami firmy Pralnia LUBOŃ Sp. z o.o. Sp.K.z Lubonia. W dialogu technicznym ze strony 

spółki uczestniczyli: 

1.  Robert Siąkowski – Prokurent; 

2.  Kamila Gorzecka – Referent ds Zamówień Publicznych. 

Pyt. 1. 

Czy uczestnik dialogu zainteresowany jest przejęciem pralni Szpitala Specjalistycznego w Pile, czy 

tylko świadczeniem usług pralniczych dla Szpitala ? 

 

Odp. Uczestnik dialogu powiedział, że jest zainteresowany świadczeniem usług pralniczych, jak 

również dzierżawą pralni Szpitala Specjalistycznego w Pile. Wskazał na konieczność wizji lokalnej. 

Pyt. 2. 

Jakich informacji oczekuje uczestnik od Zamawiającego? 

 

Odp. Uczestnik dialogu wyjaśnił, że sprosta oczekiwaniom Zamawiającego.  

 

Pyt. 3. 

Czy w zakres usługi można włączyć naprawę bielizny? 

 



Odp. Tak, usługa kompleksowa wraz z naprawami, w przypadku mocnego zniszczenia bielizny, 

naprawa będzie niemożliwa. 

 

Pyt. 4. 

Jak uczestnik szacuje czas realizacji od momentu odbioru bielizny brudnej do momentu dostarczenia 

bielizny czystej? Czy świadczenie usług prania obejmuje również soboty i dni świąteczne? 

 

Odp. Czas realizacji od momentu odbioru bielizny brudnej do momentu dostarczenia bielizny czystej 

jest dostosowany pod Zamawiającego, zazwyczaj wynosi 24 h natomiast koce, poduszki od 48 h do 72 

h. Firma pracuje, także w soboty i dni świąteczne, jeżeli Zamawiający tego wymaga. Istnieje 

możliwość dzierżawy bielizny i pościeli co jest istotną i wygodną w tym wypadku usługą dla obu stron.  

 

Pyt. 5. 

Jakie rozwiązania przedstawi uczestnik dialogu w zakresie odbioru i dostawy bielizny? 

 

Odp. W zakresie odbioru bielizny brudnej uczestnik dialogu praktykuje odbiór z magazynu 

Zamawiającego, ważenie bielizny po stronie uczestnika dialogu (odbywa się za pomocą wag 

dojazdowych). 

Dostawa, transport bielizny czystej - za pomocą wózków koszowych przykrytych pokrowcem w 

odpowiedniej kolejności na Oddziały.  

Uczestnik postępowania zaproponował, żeby pracownicy Szpitala odbierali i zwozili brudną bieliznę 

do magazynu Zamawiającego, a następnie rozwozili czystą na Oddziały, co będzie miało istotne 

przełożenie na cenę usługi. 

Opakowanie bielizny czystej w worki, po stronie uczestnika dialogu. 

Uczestnik dialogu, powiedział że szacunkowy  kompleksowy koszt z transportem do Zamawiającego 

wynosi w granicach 3,50 zł za 1 kg netto. 

 

Pyt. 6. 

Zamawiający poprosił o podanie kryteriów oceny ofert zapewniające wybór optymalnego sposobu 

realizacji zadania. 

Odp. Propozycje: cenę, termin płatności, termin rozpatrzenia reklamacji. 

 

Podczas dialogu Zamawiający zaproponował wizję lokalną w związku z możliwością przejęcia pralni, 

czym Uczestnik dialogu był zainteresowany. 

Na pytanie czy Uczestnik dialogu jest zainteresowany, także przejęciem pracowników zgodnie z art. 

23' Kodeksu Pracy, odpowiedział, że tak. 

 

II. 

W dniu 20.09.2019 r. o godz. 10:00 w siedzibie Zamawiającego odbyło się spotkanie  

z przedstawicielem Konsorcjum CITONET Sp. z o.o.- LIDER/ Toruńskie Zakłady Materiałów 

Opatrunkowych. W dialogu technicznym ze strony spółki uczestniczył: 

1.  Maciej Andrzejewski – Prezes Zarządu, 

Pyt. 1. 

Czy uczestnik dialogu zainteresowany jest przejęciem pralni Szpitala Specjalistycznego w Pile, czy 

tylko świadczeniem usług pralniczych dla Szpitala ? 



 

Odp. Uczestnik dialogu powiedział, że jest zainteresowany świadczeniem usług pralniczych,jak  

i  przejęciem pralni co wiąże się z wizją lokalną celem oszacowania stanu maszyn. 

 

Pyt. 2. 

Jakich informacji oczekuje uczestnik od Zamawiającego? 

 

Odp. Uczestnik dialogu wyjaśnił, że po wizji lokalnej będzie wiedział jakich dokładnie informacji 

oczekuje od Zamawiającego. 

 

Pyt. 3. 

Czy oferta usług prania uczestnika zawiera naprawy bielizny? 

 

Odp. Tak, niewielkie naprawy. 

 

Pyt. 4. 

Jak uczestnik szacuje czas realizacji od momentu odbioru bielizny brudnej do momentu dostarczenia 

bielizny czystej? Czy świadczenie usług prania obejmuje również soboty i dni świąteczne? 

 

Odp. Czas realizacji od momentu odbioru bielizny brudnej do momentu dostarczenia wynosi 

standardowo 24 h, natomiast soboty i dni świąteczne w zależności od ilości bielizny.Poinformował, że 

istnieje możliwość zabezpieczenia przez Uczestnika dialogu w bieliznę w formie dzierżawy, na dłuższą 

ilość dni wolnych.  

Zaproponował odkupienie bielizny szpitalnej od Zamawiającego oraz jej dzierżawę. 

 

Pyt. 5. 

Jakie rozwiązania przedstawi uczestnik dialogu w zakresie odbioru i dostawy bielizny? 

 

Odp. Odbiór z magazynu na Oddziały za pomocą pracowników szpitala. 

Opakowanie bielizny w worki, po stronie uczestnika dialogu. 

Szacunkowy kompleksowy koszt z transportem do Zamawiającego wynosi w granicach 3,50 zł za 1 kg 

netto, koszt z dzierżawą: powyżej 4 zł za 1 kg/netto. 

 

Pyt. 6  

Zamawiający poprosił o podanie kryteriów oceny ofert zapewniające wybór optymalnego sposobu 

realizacji zadania, 

Uczestnik dialogu zaproponował: cenę, termin płatności, kryterium jakościowe. 

 

Strony zgodnie oświadczyły, ze potrzebna jest wizja lokalna pralni oraz dane niezbędne do 

kalkulacji,celem przygotowania wyceny usługi prania bielizny oraz informacje dotyczące możliwości 

przejęcia pralni. 

Na tym dialog zakończono. 

Protokolant: 



 

 
 


