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     Protokół 

z przeprowadzonego dialogu technicznego poprzedzającego postępowanie o udzielanie 

zamówienia publicznego na „USŁUGĘ SPRZĄTANIA SZPITALA SPECJALISTYCZNEGO IM. 

STANISŁAWA STASZICA W PILE”. 

 

1. Ogłoszenie o zamiarze przeprowadzenia dialogu technicznego zostało zamieszczone na 

stronie BIP Szpitala Specjalistycznego w Pile w dniu 16.08.2019 r.  

2. Najważniejsze zagadnienia dotyczące specyfikacji technicznej zostały opublikowane na 

stronie BIP Zamawiającego w dniu 16.08.2019r., które to  będą przedmiotem zamówienia 

publicznego.  

3. Zgłoszenia do udziału w dialogu technicznym w terminie do dnia 23.08.2019 r. wg. załącznika 

nr 1  do ogłoszenia o dialogu złożyły następujące firmy: 

 

1.SCS Security &Cleaning System z Wrocławia, ul. Racławicka 15/19; 53-149 Wrocław 

2. Optima Care Sp. z o.o., ul. Towarowa 36, 85-746 Bydgoszcz 

3.DGP Clean Partner Sp.  z o.o.,ul. N.M. Panny 5, 59-220 Legnica, 

4.Grupa Kapitałowa NAPRZÓD ul. Traktorowa 126, 91-204 Łódź 

5.Impel Facility Services Sp. z o.o. ul. Ślężna 118, 53-111 Wrocław 

 

4. Po dokonaniu weryfikacji złożonych zgłoszeń do dialogu dopuszczono nast. firmy: 

1. SCS Security &Cleaning System z Wrocławia, ul. Racławicka 15/19, 53-149 Wrocław 

2.DGP Clean Partner Sp.  z o.o.,ul. N.M. Panny 5, 9-220 Legnica 

3.Grupa Kapitałowa NAPRZÓD ul. Traktorowa 126, 91-204 Łódź 

4. Impel Facility Services Sp. z o.o., ul. Ślężna 118, 53-111 Wrocław 

5. Optima Care Sp. z o. o., ul. Towarowa 36, 85-746 Bydgoszcz 

Podstawowym celem przeprowadzenia dialogu technicznego było pozyskanie przez Zamawiającego 

informacji, które mogą być wykorzystane przy przygotowaniu opisu przedmiotu zamówienia, 

specyfikacji istotnych warunków zamówienia, w tym ustaleniu kryteriów oceny ofert, treści wzoru 

umowy oraz szacowaniu wartości przedmiotu zamówienia w ww. postępowaniu. Zamawiający w toku 

dialogu przedstawił pytania celem zapoznania się z ofertą Uczestnika oraz pozyskania wiedzy 

w zakresie świadczonych usług. 

 

I. 
W dniu 29.08.2019 r. w siedzibie Zamawiającego odbyło się spotkanie z przedstawicielami firmy  

DGP Clean Partner Sp. z o.o. z Legnicy. 

W dialogu technicznym o godz. 09.30 ze strony DGPCleanPartnerSp. z o.o. uczestniczyła: 

Anna Szczypińska –  Dyrektor ds. Szpitalnictwa. 

 
Pyt. 1.Czy informacje zawarte w Planie Higieny są wystarczające do prawidłowej realizacji usług? 

 
Odp.  

Plan Higieny zawiera wystarczające informacje do prawidłowej realizacji usług.  
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Pyt. 2. Jakich informacji oczekuje uczestnik dialogu od Zamawiającego przed podjęciem decyzji 

o przystąpieniu do przetargu? 

Odp. 

Przed podjęciem decyzji przed przystąpieniem do przetargu istotne będą kwestie związane z 

organizacją pracy personelu, czyli wszystkim co wiąże się z czynnikiem kosztowym dot. pracowników, 

tj.godziny pracy pracowników (dyżury na oddziałach, poradnie),informacje dotyczące przejęcia 

pracowników zgodnie art. 231'Kodeksu Pracy. 

 

Pyt. 3.Czy uczestnik dialogu zainteresowany jest dzierżawą pomieszczeń. Czy koszty dzierżawy będą 

doliczane do ceny ofert? 

Odp. 

Uczestnik dialogu stwierdził, że jest zainteresowany dzierżawą, adekwatnie do możliwości 

Zamawiającego: park maszynowy, wózki do transportu, zmywarki. 

Zamawiający zadał pytanie odnośnie powierzchni pomieszczeń: 

Uczestnik dialogu odpowiedział, iż potrzebne będą; magazyn powierzchniowo 20-30 m2, pokój 

socjalny dla brygadzisty, pokój socjalny dla pracowników z dostępem do węzła sanitarnego 40-50 m2 , 

brudowniki na odcinkach oddziałów, pomieszczenia do mycia wózków, myjnie do basenów.  

Zamawiający zaznaczył, że firma która przejmie sprzęt będzie za niego odpowiedzialna, celem 

kalkulacji kosztów możliwa będzie wizja lokalna. Dokumenty dotyczące przekazania sprzętu zawierać 

będą rok produkcji, dane dot. stanu technicznego. 

 
Pyt. 4.Prosimy o podanie kryteriów oceny ofert zapewniające wybór optymalnego sposobu realizacji 

zadania, ze szczególnym uwzględnieniem kryterium doświadczenia w placówkach zamkniętych 

ochrony zdrowia: 

Odp. 

Przykładowo: referencje od 2-3 firm o podobnej branży, doświadczenie, termin płatności, certyfikaty 

ISO. 

 
Pyt. 5.Czy wykonawca podejmie się w ramach usług transportu wewnętrznego realizacji zadań 

dotyczących: 

- zbiórka odpadów komunalnych, medycznych, plastików – 2 x dziennie i według potrzeb; 

- zbiórki odpadów pokonsumpcyjnych – 2 x dziennie; 

- transportu zwłok z oddziałów szpitalnych do Zakładu Patomorfologii; 

- transportu materiału po i do sterylizacji; 

- transportu czystej i brudnej bielizny; 

- transport materiału z Apteki Szpitalnej; 

- transport  chorych z oddziałów do Zakładu Rehabilitacji; 

- transport materiału z magazynu Gospodarczego; 

- transport sprzętu do i po naprawie; 

- transport środków myjących i dezynfekcyjnych na Blok Operacyjny; 

- udział w przenoszeniu mebli we wszystkich komórkach organizacyjnych związany z 

remontem;zmianą funkcji pomieszczeń i zakupami; 

- transport odczynników chemicznych do Laboratorium; 

 - prace za- i wyładunkowe związane np. z wywozem złomu, rozładunkiem towaru w dużych ilościach 

i o dużych gabarytach; 
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- udział w ważeniu i przekazaniu odpadów firmie zewnętrznej; 

- transport wody destylowanej do komórek szpitalnych. 

Odp.  

Uczestnik dialogu nie ma uwag.Te kwestie są w standardzie. 

3 – letni okres umowy będzie optymalny finansowo. 

Zamawiający powiedział, że kwestia zakupu środków dezynfekcyjnych leży po stronie Wykonawcy, 

jednak muszą to być środki o określonym spektrum. 

 

Pyt. 6. Czy Wykonawca podejmuje się w ramach pielęgnacji terenów zielonych realizacji 

następujących zadań: 

- koszenie trawników; 

- odśnieżanie w okresie zimowym; 

- utrzymania lądowiska zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. 

Odp. 

Prosimy o specyfikację dotyczącą czynności porządkowych. 

 

II. 
W dniu 29.08.2019 r. o godz. 10.30 w siedzibie Zamawiającego odbyło się spotkanie  
z przedstawicielemGrupy Kapitałowej NAPRZÓD Service Sp. z o.o. oraz Vendi Cleaning Sp. z o.o., 
których reprezentowała z godnie z pełnomocnictwem przedstawicielka Spółki Izan Sp. z o.o. 
z Krakowa pani Emilia Górzyńska –   
 
Pyt. 1.Czy informacje zawarte w Planie Higieny są wystarczające do prawidłowej realizacji usług? 

 Odp. Tak. 

 
Pyt. 2. Jakich informacji oczekuje uczestnik dialogu od Zamawiającego przed podjęciem decyzji  

o przystąpieniu do przetargu? 

Odp. 

Uczestnik dialogu oświadczył, że główny koszt zgodnie z art. 231'Kodeksu Pracy stanowić będą 

pracownicy, wskazując:  specyfikację dotyczącą personelu i stanu osobowego, specyfikacje dotyczące 

sprzętu oraz konieczność przeprowadzenia wizji lokalnej. 

 
Pyt. 3. Czy uczestnik dialogu zainteresowany jest dzierżawą pomieszczeń. Czy koszty dzierżawy będą 

doliczane do ceny ofert? 

Odp. 

Uczestnik dialogu zgłosił konieczność wizji lokalnej. 

 

Pyt. 4.Prosimy podanie kryteriów oceny ofert zapewniające wybór optymalnego sposobu realizacji 

zadania, ze szczególnym uwzględnieniem kryterium doświadczenia w placówkach zamkniętych 

ochrony zdrowia: 

 

Odp. 

Propozycje: Referencje od 2-3 firm o podobnej branży, doświadczenie, termin płatności 60 dni, 

kwalifikacje kierownika, sprzęt. 
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Pyt. 5.Czy wykonawca podejmie się w ramach usług transportu wewnętrznego realizacji zadań 

dotyczących: 

- zbiórka odpadów komunalnych, medycznych, plastików – 2 x dziennie i według potrzeb; 

- zbiórki odpadów pokonsumpcyjnych – 2 x dziennie; 

- transportu zwłok z oddziałów szpitalnych do Zakładu Patomorfologii; 

- transportu materiału po i do sterylizacji; 

- transportu czystej i brudnej bielizny; 

- transport materiału z Apteki Szpitalnej; 

- transport  chorych z oddziałów do Zakładu Rehabilitacji; 

- transport materiału z magazynu Gospodarczego; 

- transport sprzętu do i po naprawie; 

- transport środków myjących i dezynfekcyjnych na Blok Operacyjny; 

- udział w przenoszeniu mebli we wszystkich komórkach organizacyjnych związany z 

remontem;zmianą funkcji pomieszczeń i zakupami; 

- transport odczynników chemicznych do Laboratorium; 

 - prace za- i wyładunkowe związane np. z wywozem złomu, rozładunkiem towaru w dużych ilościach 

i o dużych gabarytach; 

- udział w ważeniu i przekazaniu odpadów firmie zewnętrznej; 

- transport wody destylowanej do komórek szpitalnych. 

Odp.  

Uczestnik dialogu stwierdził, że dostosują się do w/w obowiązków. 

Zaproponował gońca celem transportu materiału z laboratorium.  

Powiedział, że akceptuje sprzątanie, transport wewnętrzny, pielęgnację pacjentów, dystrybucję 

posiłków. 

Zamawiający zaznaczył, że  środki dezynfekcyjne, higieniczne zostają po stronie Wykonawcy.  

Uczestnik dialogu zgłosił konieczność dołączenia do specyfikacji zestawienia kosztów zużycia 

rocznego celem oszacowania dostaw. 

 

Pyt. 6. Czy Wykonawca podejmuje się w ramach pielęgnacji terenów zielonych realizacji 

następujących zadań: 

- koszenie trawników; 

- odśnieżanie w okresie zimowym; 

- utrzymania lądowiska zgodnie z Rozporządzeniem o SOR. 

Odp. 

Uczestnik Dialogu stwierdził, że musi zapoznać się z kosztami pryzmowania śniegu. 

Poprosił o wizję lokalną celem oceny. 

 

III. 
W dniu 29.08.2019 r. o godz. 11.30 w siedzibie Zamawiającego odbyło się spotkanie  
z przedstawicielami Impel Facility Services Sp. z o.o.  z Wrocławia których reprezentowali z godnie  
z pełnomocnictwem przedstawiciele Optima Care Sp. z o.o., z Bydgoszczy: 
1. Anna Śliwińska – Regionalny Dyrektor Sprzedaży Segmentu Opieka Zdrowotna; 
2. Jacek Winiarski - Menadżer Sprzedaży Segmentu Ochrony Zdrowia. 

 
 
Pyt. 1. Czy informacje zawarte w Planie Higieny są wystarczające do prawidłowej realizacji usług: 
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Odp.  

Uczestnik dialogu stwierdził, iż Plan Higieny zawiera wystarczające informacje. 

 
Pyt. 2. Jakich informacji oczekuje uczestnik dialogu od Zamawiającego przed podjęciem decyzji  

o przystąpieniu do przetargu? 

Odp. 

Uczestnik dialogu  na tym etapie nie potrzebuje żadnych informacji. Zaproponował umowy 

partnerskie. Konieczność przeprowadzenia wizji lokalnej. 

 
Pyt. 3. Czy uczestnik dialogu zainteresowany jest dzierżawą pomieszczeń. Czy koszty dzierżawy będą 

doliczane do ceny ofert? 

Odp. 

Przekazanie sprzętu powinno być doprecyzowane, poprzedzone protokołem i przeglądami 

technicznym. Szacunkowe koszty naprawy powinny być określone ryczałtem celem zabezpieczenia 

sprzętu, który się może zepsuć. 

Dzierżawa: szatnie, pomieszczenie socjalne, magazynki. Koszty dzierżawy będą doliczane do oferty. 

 
Pyt. 4. Prosimy podanie kryteriów oceny ofert zapewniające wybór optymalnego sposobu realizacji 

zadania, ze szczególnym uwzględnieniem kryterium doświadczenia w placówkach zamkniętych 

ochrony zdrowia: 

Odp. 

Kryterium cenowe, jakościowe ( mierzalne, obiektywne i właściwie opisane). 

3 – 4 letni okres umowy będzie optymalny finansowo. 

 
Pyt. 5. Czy wykonawca podejmie się w ramach usług transportu wewnętrznego realizacji zadań 

dotyczących: 

- zbiórka odpadów komunalnych, medycznych, plastików – 2 x dziennie i według potrzeb; 

- zbiórki odpadów pokonsumpcyjnych – 2 x dziennie; 

- transportu zwłok z oddziałów szpitalnych do Zakładu Patomorfologii; 

- transportu materiału po i do sterylizacji; 

- transportu czystej i brudnej bielizny; 

- transport materiału z Apteki Szpitalnej; 

- transport  chorych z oddziałów do Zakładu Rehabilitacji; 

- transport materiału z magazynu Gospodarczego; 

- transport sprzętu do i po naprawie; 

- transport środków myjących i dezynfekcyjnych na Blok Operacyjny; 

- udział w przenoszeniu mebli we wszystkich komórkach organizacyjnych związany z 

remontem;zmianą funkcji pomieszczeń i zakupami; 

- transport odczynników chemicznych do Laboratorium; 

 - prace za- i wyładunkowe związane np. z wywozem złomu, rozładunkiem towaru w dużych ilościach 

i o dużych gabarytach; 

- udział w ważeniu i przekazaniu odpadów firmie zewnętrznej; 

- transport wody destylowanej do komórek szpitalnych; 

Odp.  

Brak uwag. 
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Pyt. 6. Czy Wykonawca podejmuje się w ramach pielęgnacji terenów zielonych realizacji 

następujących zadań: 

- koszenie trawników; 

- odśnieżanie w okresie zimowym; 

- utrzymania lądowiska zgodnie z Rozporządzeniem o SOR. 

Odp. 

Obsługa terenów zielonych i lądowisk nie stanowi problemu.  

 
Pyt. 6 Jaki będzie szacunkowy koszt wykonania przedmiotowej usługi? 

Odp. 

Uczestnik dialogu szacuje od 500 000 zł do 800 000 zł brutto. 

Konieczna jest wizja lokalna obiektu. 

Przedstawiciele firmy stwierdzili, że plan jest szczegółowy.  

 

Na tym dialog zakończono. 

 

 

 

 

 

 

 

Sporządziła: 

Katarzyna Szałowicz  

inspektor ds. zamówień publicznych 

 
 
 

 


